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I. PERFIL DE INGRESO

POSGRADOS

La maestria en Mercadotecnia Digital y Analitica de Clientes esta dirigida a
cuatro perfiles clave para este posgrado:

1.Directivos y lideres de areas comerciales con interés en la incorporacion de
tecnologias emergentes para el desarrollo de estrategias de comunicacion
digital y comercializacion omnicanal.

2.Profesionales de las areas econdmico-administrativas, ingenierias,
humanidades y ciencias sociales interesados en consolidarse y proyectarse
como lideres de areas, departamentos o direcciones comerciales, de
mercadotecnia, ventas o servicio al cliente de empresas locales e
internacionales.

3.Emprendedores y empresarios que cotidianamente enfrentan |Ia
incertidumbre de los mercados y las dinamicas globales, y requieren del
diseno agil de estrategias para asegurar la competitividad de su organizacion.

4 Profesionales de |la mercadotecnia interesados en actualizarse en
metodologias agiles y herramientas de frontera, que les permitan proponer
estrategias innovadoras para potenciar y evolucionar negocios frente a las
posibilidades que abre la economia digital.

Il. PROCESO Y REQUISITOS DE ADMISION

ara iniciar el proceso de admision es importante realizar los siguientes pasos:

1. Registrarse y completar la solicitud de admision, misma que debera llenarse en
linea, disponible aqui.

2. Adjuntar en el apartado de archivos, dentro de la solicitud en linea, los
siguientes documentos:


https://contacto.iteso.mx/solicitud-posgrados

= Titulo profesional de licenciatura

= Certificado total de estudios de licenciatura o evidencia de estar en
tramite

= Cédula profesional de licenciatura o evidencia de estar en tramite

= Acta de nacimiento

= CURP

= Curriculum Vitae en formato ITESO, disponible agui

= Carta de exposicion de motivos en formato ITESO. Con un minimo
de 150 palabras por cada respuesta, agui

= Agendar y presentar un examen TOEFL ITP presencial en el ITESO y
obtener un minimo de 460 puntos en el examen ITP (Institutional
Testing Program) TOEFL del Educational Testing Service (ETS).

3. La Oficina de Admision al Posgrado verificard que los expedientes de los/las
aspirantes cumpla con los requisitos de admision al programa dentro de los
tiempos que establece la presente convocatoria.

4. Las/los aspirantes deberdn presentarse puntualmente a su entrevista de
admision tanto si es presencial o en linea. Para este efecto recibiran con
anticipacion la liga con la cual se establecerd la comunicacion en el dia y la hora
acordados con la coordinacion del programa y/o Comision de Admision.

5. La coordinacién del programa comunicara a los/las aspirantes el resultado de
Su proceso, y hara entrega del dictamen correspondiente por correo electronico.
*La decision es inapelable.

6. Una vez emitido un dictamen favorable, la Direccién de Servicios Escolares
habilitara la inscripcion correspondiente. Posteriormente la oficina de Admision
al Posgrado dara orientacion para el alta de asignaturas en el sistema escolar.

7. Los/las aspirantes admitidos/as entregaran, en fisico, la carta de aceptacion y
los documentos de inscripcion requeridos en la Direccion de Servicios Escolares
en las fechas que se indiquen.


https://www.iteso.mx/documents/113668/1498113/ITESO_Formato-CV-empresariales.xls/1c4b8174-d222-90bc-7871-9ed58b2d6c49?t=1691765545193
https://www.iteso.mx/documents/113668/1498113/ITESO_Carta_motivos_empresariales.docx/ca55517c-acc0-fd3b-a0ad-a2e03e4f0cee?t=1691765757475

Ill. FECHAS Y PERIODOS DE ADMISION

PROCESO PERIODO DE ADMISION

Envio de documentos de 22 de enero al 14 de junio
admision y solicitud de 2024

12 de febrero al 28 de junio

Entrevistas de admision de 2024

26 de febrero al 30 de junio

Evaluacion y dictamenes de 2024

L . 13 de mayo al 5 de julio de
Inscripcion y alta de materias

2024
Bienvenida al posgrado 5 de agosto de 2024
Inicio de ciclo escolar 12 de agosto de 2024

IV. HORARIO Y DURACION DEL POSGRADO

Para las asignaturas del Area Fundamental y del Area Electiva se imparten clases
en 12 fines de semana por periodo escolar con horario los viernes de 17:00 a 21:00
horas y los sabados de 08:30 a 12:30 horas.

Para las asignaturas del Area de Investigacion, Desarrollo e Innovacion (IDIs) que
se imparten clases o tutorias presenciales durante 3 fines de semana en el caso
de IDI1 con horario de 17:00 a 21:00 los viernes y sabados de 08:30 a 12:30 y para
IDI12, IDI3 e IDI4 las sesiones son por asesoria en acuerdo con su tutor.

DURACION. Dos afios. Cuatro ciclos escolares. Ruta sugerida disponible aqui.


https://posgrados.iteso.mx/web/general/detalle?group_id=1523126

V. BECAS Y APOYOS EDUCATIVOS

Para cualquiera de los siguientes apoyos educativos, consultar términos y
condiciones para asignaturas impartidas por universidades extranjeras.

Beca y/o crédito ITESO

Se mantiene durante todo el lapso de los estudios del beneficiario, siempre y
cuando cumpla con los requisitos académicos establecidos. Este apoyo no obliga
al estudiante a prestar ningun servicio, dentro o fuera de la institucion y tampoco
limita el acceso a los servicios universitarios. Este apoyo no es acumulable con
otro apoyo econdomico que ofrezca el ITESO. Para mayor informacion,
comunicarse con la Mtra. Jessica Lopez en el 33 3669 3434, ext. 3805 y en el
correo jlopez@iteso.mx.

Del: 29 de enero al 14 de junio de 2024.

Beneficio Empresarial - Institucional

Descuento directo para el personal de las empresas e instituciones con las que el
ITESO tiene acuerdos de colaboracion. Consultar con el Asesor de Posgrado, la
lista de empresas e instituciones activas y sus beneficios. Este apoyo no es
acumulable con otro apoyo econdmico que ofrezca el ITESO.

Fecha limite: 16 de agosto de 2024.

Beneficio de extranjeros

20% de beca a extranjeros presentando acta de nacimiento. Este apoyo no es
acumulable con otro apoyo econdmico que ofrezca el ITESO.

Fecha limite: 16 de agosto de 2024.

Beneficio para hermanos

10% al 20% de beca dependiendo del numero de hermanos estudiando
actualmente en el ITESO. Este apoyo no es acumulable con otro apoyo
economico que ofrezca el ITESO.

Fecha limite: 16 de agosto de 2024.


mailto:jlopez@iteso.mx

Beneficio para egresados ITESO

20% de beca presentando tu credencial de egresado del ITESO. Este apoyo no es
acumulable con otro apoyo econdmico que ofrezca el ITESO.

Fecha limite: 16 de agosto de 2024.

Beneficio para egresados SUJ

15% de beca a egresados del Sistema Universitario Jesuita presentando
credencial de egresado. Este apoyo no es acumulable con otro apoyo econdmico
que ofrezca el ITESO.

Fecha limite: 16 de agosto de 2024.

Beneficio para egresados AUSJAL

15% de beca a egresados de las universidades jesuitas en América Latina que
pertenezcan a la red AUSJAL presentando credencial de egresado. Este apoyo no
es acumulable con otro apoyo econdmico que ofrezca el ITESO.

Fecha limite: 16 de agosto de 2024.

Crédito FIDERH

Fideicomiso federal, administrado por el Banco de México, que permite financiar
estudios de posgrado. Ademas del porcentaje que asigne FIDERH, ITESO otorga
20% de beca directa (al cual no es posible acumularle otro apoyo econémico que
ofrezca el ITESO).

Fechas: revisa la convocatoria abierta del FIDERH en
http://www.fiderh.org.mx/calendario.html (nota: FIDERH publica solo las fechas
de la proxima convocatoria inmediata. A lo largo de todo el ano tiene 5
convocatorias aproximadamente).



http://www.fiderh.org.mx/calendario.html

VI. DATOS DE CONTACTOS

Oficina de Admisién al Posgrado

Mtra. Beneranda Fernandez

Tel. 33 3669 3434, ext. 3802

WhatsApp +52 33 1088 0797

Horario de lunes a viernes de 9:00 a 17:00 horas
bfernandez@iteso.mx

Coordinador de la Maestria en Mercadotecnia Digital y Analitica de Clientes
Mtro. Luis Manuel Macias Larios

Tel. 33 3669 3434, ext. 3172

luis.macias@iteso.mx



https://wa.me/523310880797
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