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ESTE PROGRAMA
| ES PARA TI

Profesional de todas las areas, interesado en aplicar metodologias para realizar mejoras en los procesos de negocio de tu empresa u

organizacion.

En nuestra region pocas organizaciones cuentan con
los procesos documentados y optimizados, por lo que

I la Especialidad en Mejora de Procesos de Negocio tiene
total pertinencia social y econémica.

\
AL ESTUDIAR g_,%
| EN EL ITESO UNIVERSIDAD DE

EXCELENCIA
ACADEMICA

Cursas un programa basado en BPM, Business Process
Management”

Cuentas con la posibilidad de certificarte como profesional
de procesos de negocio, asi como en inteligencia de negocios,
a traves de alguna de las asociaciones internacionales de alto
prestigio.

Te integras a una comunidad académica con un alto nivel de
especializacion en el area de procesos de negocio, administracion
de proyectos y consultoria.

Accedes a laboratorios especializados equipados con soffware
de ultima generacion para desarrollar practicas y proyectos de
gestion de procesos.
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Al terminar la Especialidad en Mejora de Procesos de negocio
puedes revalidar asignaturas para obtener la Maestria en Infor-
matica Aplicada en un afio de estudios.

Datos de Posgrados DESI

contacto Tel. (33) 3669 3434, ext. 3598
Whatsapp: 33 3496 5256
posgradosdesi@iteso.mx
posgrados.iteso.mx
iteso.mx

“Business Process Management es una marca rcgistmda de The Association of Business
Process Management International.



ESPECIALIDAD en

MEJORA DE PROCESOS
DE NEGOCIO ITESO

La especialidad cuenta con un esquema de tres
periodos, dos semestrales y uno trimestral. El plan
de formacion esta disefiado para que el alumnado
dedique 20 horas semanales, donde tendra sesiones
magisteriales, laboratorio, tareas diversas y la
elaboracion de su proyecto terminal.

Area
| fundamental:
PLAN DE —
ESTUDIOS 3 materias obligatorias.

Area de Investigacion,
| Desarrollo e Innovacion

(1D1)

| Area Interdisciplinar

Ciclo 1 (Otoiio)
RUTA Modelado de procesos

SUGERIDA Analisis de procesos
i Turoria grupal

Ciclo 2 (Primavera)

Diseno de procesos

Administracion de procesos de negocio
¢ Tutoria individual

Ciclo 3 (Verano/Otoiio)

i Administracion por procesos

Modelado de Procesos
Analisis de Procesos
Diseio de Procesos

Tutorial individual y grupal del proyecto

Administracion por Procesos
Administracion de Proceso de Negocios
Materias del Posgrado ITESO

Las materias del plan de estudios estan sujetas a una constante actualizacion y puede haber

cambios respecto de su orden o su contenido.

Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios (RVOE) segun Acuerdo Secretarial SEP

num. 15018, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 29 de noviembre de 1976.

EI TTESO pertenece al Grupo 3 (Instituciones Acreditadas Consolidadas) del Programa de

Mejora Institucional de la SEP.
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