
PLAN DE ESTUDIOS

Las materias del plan de estudios están sujetas a una constante actualización y puede haber cambios respecto de su orden o 
su contenido.

Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios (RVOE) según Acuerdo Secretarial SEP núm. 15018, publicado en el Diario 
Oficial de la Federación el 29 de noviembre de 1976. El ITESO pertenece al Grupo 3 (Instituciones Acreditadas Consolidadas) 
del Programa de Mejora Institucional de la SEP. 

ESPECIALIDAD en

ANALÍTICA  
DE NEGOCIOS
(MODALIDAD MIXTA)

 � Introducción a la analítica de negocios y clientes
 � Modelado de datos
 � IDI I: Investigación, Desarrollo e Innovación I

 � Análisis de datos
 � Toma de decisiones, datos e información
 � Materia electiva
 � IDI II: Investigación, Desarrollo e Innovación II 

Primer periodo:

Segundo periodo:

Duración: un año, semestral.

En total son cinco materias y dos seminarios de Investigación, 
Desarrollo e Innovación que equivalen a 48 créditos en un año  
siguiendo la ruta sugerida.
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 Posees aptitudes para el análisis de información y te interesa desarrollar tus 
competencias para implementar la analítica de datos en procesos de negocios, 
organizaciones e instituciones.

 Eres un profesional con comprensión y fundamentos de la operación de un 
negocio y participas en el proceso de toma de decisiones y en el diseño de es-
trategias empresariales.

ESTE PROGRAMA ES PARA TI SI:

Dirige el proceso para la toma de decisiones estraté-
gicas en la organización, con una perspectiva ética en 
el uso y manejo de datos en un contexto de respon-
sabilidad social.

AL ESTUDIAR EN EL ITESO:

 Estableces relaciones con líderes de la industria, empresarios y otros estu-
diantes que enriquecen tus habilidades interpersonales, al tiempo que expan-
des tus redes profesionales.

 Tienes la posibilidad de revalidar parte de tu posgrado y obtener, en dos años, 
los grados de Especialidad en Analítica de Negocios y Maestría en Mercadotec-
nia Digital y Analítica de Clientes del ITESO.

AL EGRESAR DE ESTE POSGRADO:

  Podrás dirigir la toma de decisiones y generar ideas innovadoras basadas 
en el análisis descriptivo, predictivo y prescriptivo para el desarrollo de mo-
delos que mejoren la experiencia del cliente y la consolidación de la posición 
competitiva del negocio en el mercado.

  Identificarás las respuestas, escenarios y alternativas de acción de negocios 
en empresas de tecnología, retail, atención médica, manufactura, servicio al 
cliente, instituciones financieras y emprendimientos enfocados en inteligen-
cia artificial. Todo dentro de un marco legal, ético y de responsabilidad social.

1.

2.

SÉ PARTE 
DE LA RED EDUCATIVA 
MÁS GRANDE 
DEL MUNDO.

Intégrate a la Escuela de Negocios del ITESO, parte 
de la International Association of Jesuit Business 
Schools (IAJBS), que impulsa un nuevo paradigma 
de economía social para el bien común.
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